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Politicas de Privacidad y Proteccion de Datos Personales

SISPROL comunica a sus grupos de interés la Politica de Privacidad y Proteccién de datos
personales que ha sido adoptada en cumplimiento del régimen legal vigente contenido en
la Ley Estatutaria 1581 de 2012. SISPROL trata datos personales de sus grupos de interés en
ejercicio de su objeto social.

Para el cumplimiento de las obligaciones derivadas de los contratos comerciales y demas
negocios juridicos que celebra, SISPROL en desarrollo de su objeto social. Para el
cumplimiento de las obligaciones y/o compromisos derivados de las relaciones,
contractuales o no, existentes con sus grupos de interés. Para el cumplimiento de las
obligaciones legales que involucren datos personales de sus grupos de interés. Para la
gestion comercial y relacionamiento con sus grupos de interés. Para comunicar a sus
grupos de interés informacién sobre sus bienes, servicios, publicaciones, eventos de
capacitacion y actividades comerciales y publicitarias asociadas a su actividad empresarial,
sea que esta se realice o no de manera directa por SISPROL Para desplegar hacia sus
grupos de interés actividades de responsabilidad social empresarial.

En cada proceso empresarial, de acuerdo con los datos personales recolectados y el
tratamiento a realizar, se informaran de manera previa en el respectivo aviso de privacidad
las finalidades particulares, la razén social de SISPROL y sus datos de contacto. Si el
tratamiento se efectuara por un encargado, este estard bajo las directrices generales de
SISPROL y debera dar cumplimiento a los derechos que le asisten al Titular y poner en
marcha los mecanismos dispuestos para dar a conocer las Politicas de Privacidad y
Proteccidon de datos personales respectivas. Cualquier persona que haga parte de uno de
los grupos de interés de SISPROL en su condicion de Titular o legitimamente autorizado y
en relacion con el tratamiento de sus datos personales, tiene derecho a:

Ejercer el derecho de Habeas Data, el cual consiste en conocer, actualizar y rectificar su
informacion de caracter personal, asi como cancelar los mismos en aquellos casos en que
proceda, de acuerdo con las normas vigentes. Para ejercer este derecho, el Titular de los
datos deberia seguir los canales dispuestos SISPROL los cuales se encuentran detallados en
la presente Politica. Solicitar evidencia de la existencia del consentimiento otorgado, salvo
cuando exista una autorizacion legal para el tratamiento o el mismo se realice en el marco
de una relacion contractual. Ejercer las acciones que la Ley reconoce en materia de
proteccion de datos personales y Habeas Data.
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El ejercicio del derecho de Habeas Data, asi como el acceso por el Titular o quien
demuestre un legitimo interés a sus datos personales, debera realizarse a través de los
canales dispuestos por SISPROL enviando para ello una comunicacion escrita a través
de alguno de los siguientes medios: Pagina Web: www.sisprol.com Correo electrénico:
XxXxxxxxx. Para la radicacién y atencion de sus solicitudes, el Titular o quien demuestre
un legitimo interés a sus datos personales debe suministrar a lo menos la siguiente
informacién: Nombre completo y apellidos, Datos de contacto (Direccién fisica y/o
electrénica y teléfonos de contacto) Medios para recibir respuesta, Motivo(s)/hecho(s)
que dan lugar al reclamo con una breve descripcion del derecho que desea ejercer
(conocer, actualizar, rectificar, solicitar prueba de la autorizacién otorgada, revocarla,
suprimir, acceder a la informacion) Firma (si aplica) y nUmero de identificacion.

El término maximo previsto por la ley para resolver estas reclamaciones es de quince
(15) dias habiles, contado a partir del dia siguiente a la fecha de su recibo. Cuando no
fuere posible atender el reclamo dentro de dicho término,SISPROL informara al
interesado los motivos de la demora y la fecha en que se atendera su reclamo, la cual
en ningun caso podra superar los ocho (8) dias habiles siguientes al vencimiento del
primer término. Una vez cumplidos los términos sefialados por la Ley 1581 de 2012 y
las demas normas que la reglamenten o complementen, el Titular al que se deniegue,
total o parcialmente, el ejercicio de los derechos de acceso, actualizacion, rectificacion,
supresidn y revocacion, podra poner su caso en conocimiento de la Superintendencia
de Industria y Comercio - Delegatura para la Proteccién de Datos Personales. Esta
Politica ha sido aprobada por SISPROL y entrara en vigencia a partir del 1 de septiembre
del afio 2019. Los datos personales proporcionados se conservaran mientras se
mantenga la relacion contractual con el Titular de la informacion. Los datos personales
proporcionados se conservaran mientras no se solicite su supresién por el interesado y
siempre que no exista un deber legal de conservarlos. Los datos personales
proporcionados se conservaran durante un plazo de dos (2) afios a partir de la Ultima
confirmacién de interés de parte del Titular.

Las bases de datos o archivos no seran suministradas a terceros, salvo expresa
autorizacion del titular, o en los casos previstos en la Ley. La transferencia y/o uso
compartido de datos de los prospectos, clientes, socios, aliados y empleados de
SISPROL con terceros, se refiere Unica y exclusivamente a los fines correspondientes al
envio de correspondencia y comunicaciones de interés.
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